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ELKINDI

ENGINEERING

DECLARATION DE LA POLITIQUE QUALITE

Consciente du contexte de son secteur d’activité et des enjeux externes et internes pouvant
influencer sur sa finalité et son orientation stratégique.

Convaincue de la nécessité de revoir son organisation interne en vue de l’amélioration de
son efficacité globale et de rester en permanence a l’écoute de ses clients, ses parties
intéressées pertinentes et accroitre leur satisfaction.

La société El Kindi Engineering décide d’emprunter la voie de développement et de
l’amélioration continue en s’inspirant de sa stratégie qui s’articule autour des axes suivants :

v" Orientation client ;
v Recherche et Développement du partenariat ;
v’ Capitalisation du savoir et développement des compétences.

A travers la mise en place d’un systéeme de management qualité conformément au référentiel
ISO 9001-2015 a tous les niveaux de son organisation, la société El Kindi Engineering s’engage
a:
v’ Satisfaire en permanence ses clients et ses parties intéressées pertinentes ;
v Respecter la législation et la réglementation applicables a son activité, ainsi qu’aux
exigences souscrites ;
v Tisser des liens de partenariat ;
v Améliorer les performances de son SMQ et de ses performances globales ;
v' Assurer en permanence une ressource humaine efficace et développer des compétences
orientées en direction du marché et de ses tendances.

J’appelle ’ensemble du personnel de la société El Kindi Engineering :

A contribuer activement a cette démarche qualité qui ne réussira que par l’implication active
et dynamique de tout un chacun et a tous les niveaux.

A adhérer a I’engagement souscrit a travers les Objectifs Généraux suivants :

> 1) Répondre aux exigences clients et des parties intéressées pertinentes,
> 2) Mise en place du systéme de management qualité et son amélioration

Continue.

Ces objectifs sont déclinés en objectifs spécifiques au niveau des processus.

Le Directeur Général
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